0GOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW DZIECI,
UCZNIOW, STUDENTOW | PERSONELU PLACOWEK
0SWIATOWO-WYCHOWAWCZYCH ,NAU"

§1
Postanowienia ogélne

Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia ,NAU"” majg zastosowanie do grupowego ubezpieczenia
nastepstw nieszczesliwych wypadkow dzieci, ucznidw, studentow i personelu placéwek oswiatowo-
-wychowawczych.
Do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od
niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia.
Warunki umowy ubezpieczenia okreslaja wniosek o ubezpieczenie, dokument ubezpieczenia, Ogolne
Warunki Ubezpieczenia oraz inne dokumenty wystawione przez ACE European Group Ltd Sp. z o.0.
- Oddziat w Polsce w trakcie jej trwania, zgodnie z przepisami prawa lub postanowieniami Ogdlnych
Warunkoéw Ubezpieczenia.

§2

Definicje

Przez okreslenia uzyte w tresci niniejszych Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia, jak i zawartych na ich podstawie
umowach ubezpieczenia, nalezy rozumiec:

1.

ACE - Ubezpieczyciel, z ktérym zawarta zostata umowa ubezpieczeniowa, tj. ACE European Group Ltd
Sp. z 0.0. — Oddziat w Polsce,

Centrum Alarmowe Assistance — jednostka organizacyjna zajmujaca sie w imieniu ACE organizacjg
i Swiadczeniem Ubezpieczonemu ustug assistance w zakresie okreslonym w niniejszych OWU,

koszty leczenia - niezbedne z medycznego punktu widzenia koszty, poniesione w zwigzku
z nieszczesliwym wypadkiem Ubezpieczonego, na leczenie prowadzone na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej na zlecenie lekarza prowadzacego,

lekarz Centrum Alarmowego Assistance — osoba uprawniona do wykonywania zawodu lekarza
zgodnie z polskim prawem, wskazana i uprawniona do wystepowania w imieniu Centrum Alarmowego
Assistance,

miejsce zamieszkania — jedno miejsce statego pobytu Ubezpieczonego na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, wskazane przez Ubezpieczonego lub jego przedstawiciela ustawowego poprzez podanie
doktadnego adresu,

nieszczesliwy wypadek — zdarzenie nagte, wywotane przyczyng zewnetrzng, zaistniate w okresie
ubezpieczenia, w nastepstwie ktorego osoba objeta ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej
umowy ubezpieczenia, niezaleznie od swojej woli, doznafa uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub
zmarta; w rozumieniu niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia za nieszczesliwy wypadek uwaza
sie rowniez popefnienie lub usifowanie popetnienia samobojstwa przez Ubezpieczonego, ktory nie
ukonczyt 18. roku zycia, powodujace uszkodzenie ciata, rozstrdj zdrowia lub $mieré Ubezpieczonego,
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7. nowotwor ztosliwy —niekontrolowany wzrost liczby komérek nowotworowych niszczacy
zdrowe tkanki; choroba musi by¢ potwierdzona wynikiem badania histopatologicznego;
ostateczny wynik badania histopatologicznego jednoznacznie potwierdzajacy nowot-
worowe tto choroby przyjmuje sie za date zaistnienia choroby; wykluczeniu podlegaja
nowotwory ,in situ”, nowotwory wspotistniejace z infekcjg HIV oraz nowotwory skory,

osoby bliskie — osoby stale zamieszkujace z Ubezpieczonym i prowadzace z nim wspdlne gospodarstwo
domowe, tj.: wspdtmatzonek lub konkubent, wstepni, zstepni, rodzenstwo, tesciowe, zieciowie, syn-
owe, przysposabiajacy i przysposobieni,

OWU - niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw dzieci, ucznidw,
studentow i personelu placowek oswiatowo- wychowawczych ,NAU”,

personel — pracownicy dydaktyczni i administracyjni zatrudnieni w danej placéwce oswiatowo-
-wychowawczej,

placowka medyczna - dziatajacy zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zaktad opieki lecz-
nictwa zamknietego lub otwartego, ktérego zadaniem jest swiadczenie przez wykwalifikowana kadre
pielegniarska i lekarskg catodobowej lub catodziennej opieki medycznej, leczenie i wykonywanie za-
biegdw chirurgicznych; w rozumieniu niniejszych OWU za placéwke medyczng nie uwaza sie osrodka
opieki spotecznej, osrodka dla psychicznie chorych, hospicjum, osrodka leczenia uzaleznien od
alkoholu, narkotykoéw, lekdw i innych tego typu osrodkow, osrodka sanatoryjnego, osrodka wypo-
czynkowego, osrodka SPA,

pobyt w szpitalu - trwajacy nieprzerwanie, w okresie ubezpieczenia, pobyt Ubezpieczonego w szpi-

talu, w trakcie ktérego Ubezpieczony poddat sie leczeniu; w rozumieniu niniejszych OWU dzien pobytu

w szpitalu oznacza dzien kalendarzowy, w ktorym Ubezpieczony przebywat w szpitalu, przy czym za

pierwszy dzien przyjmuje sie dzien rejestracji, a za ostatni — dzien wypisu ze szpitala,

powazne zachorowanie - jedna z nizej wymienionych chorob:

1) nowotwor ztosliwy,

2) niewydolnos¢ nerek - krancowe stadium przewlektej niewydolnosci nerek, wymagajace ze
wskazan zyciowych przewlekiego leczenia dializami lub przeszczepu nerek,

3) niewydolnos$¢ watroby — krancowa przewlekta niewydolnos¢ watroby ze statg zéttaczka,
encefalopatig i wodobrzuszem,

4) cukrzyca - choroba metaboliczna o wieloczynnikowej etiologii, charakteryzujgca sie przewlekta
hiperglikemia, ktéra rozwija sie w wyniku defektu wydzielania lub dziatania insuliny badz tez obu
tych zaburzen,

5) $piaczka - stan utraty przytomnosci charakteryzujacy sie brakiem reakcji na bodzce zewnetrzne
(oceniany w skali $pigczki Glasgow na mniej niz 8 punktdw); stan Spigczki powinien trwac co
najmniej 72 godziny,

6) zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych - pierwotne ropne, wtdknikowe, ziarniakowe lub limfo-
cytowe zapalenie opon moézgowo-rdzeniowych,

przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze - rodzaje przedmiotdéw ortopedycznych i Srodkdw
pomocniczych opisane w zatgczniku nr 1 i 2 do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 29 sierpnia
2009 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne, bedace
przedmiotami ortopedycznymi oraz srodki pomocnicze (DzU z 2009 r. nr 139 poz. 1141 z p6zn. zm.),

przedstawiciel ustawowy - rodzic posiadajacy wtadze rodzicielska lub opiekun ustanowiony przez sad,
rodzic - rodzic naturalny Ubezpieczonego, a takze przedstawiciel ustawowy Ubezpieczonego,

sporty wysokiego ryzyka - alpinizm, baloniarstwo, lotniarstwo, motolotniarstwo, paralotniarstwo,
szybownictwo oraz pilotowanie jakichkolwiek samolotow silnikowych, rafting lub inne sporty wodne
uprawiane na rzekach goérskich, nurkowanie przy uzyciu sprzetu specjalistycznego, skoki na gumowej
linie, spadochroniarstwo, speleologia, sporty motorowe i motorowodne, sporty walki (z wytaczeniem
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23.

24.

25.

szermierki i sportow walki uprawianych w ramach zaje¢ lekcyjnych), myslistwo, jazda konna, bobsleje,
skoki narciarskie, jazda na nartach wodnych, wspinaczka wysokogorska, jazda na nartach poza
wyznaczonymi trasami, udziat w rajdach i wyscigach z wykorzystaniem pojazdéw silnikowych,

szpital — zakfad opieki zdrowotnej Swiadczacy przy wykorzystaniu wykwalifikowanego zespotu lekar-
skiego i pielegniarskiego catodobowg opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia, w tym
leczenia chirurgicznego; okreslenie to nie obejmuje domow opieki dla przewlekle chorych, hospicjow,
takze onkologicznych, osrodkéw leczenia uzaleznien polekowych, alkoholowych i narkotykowych,
osrodkdéw sanatoryjnych i wypoczynkowych, jak tez oddziatow, osrodkdw i szpitali rehabilitacyjnych,

trwata niezdolnos¢ do nauki — powstata w nastepstwie nieszczesliwego wypadku trwata i catkowita
niezdolnos¢ Ubezpieczonego do nauki w trybie innym niz indywidualny, w placéwce oswiatowo-
-wychowawczej, w ktorej Ubezpieczony uczyt sie w chwili zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego,
trwajaca nieprzerwanie przez okres 365 dni, a po tym okresie majaca charakter trwaty i nieodwracalny;
niezdolnos¢ do nauki musi by¢ orzeczona przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w przypadku oséb,
ktore ukonczyty 16. rok zycia; w przypadku osob, ktore nie ukonczyty 16. roku zycia, niezdolnos¢ do
nauki musi byc orzeczona przez Powiatowy lub Wojewddzki Zespét ds. orzekania o niepetnosprawnosci;
trwata niezdolno$¢ do nauki jest ustalana po zakonczeniu procesu leczenia i rehabilitacji, nie pdzniej
niz po 365 dniach od daty nieszczesliwego wypadku; jesli Zaktad Ubezpieczen Spotecznych albo Powia-
towy lub Wojewddzki Zespot ds. orzekania o niepetnosprawnosci nie wyda orzeczenia w terminie
wskazanym w zdaniu poprzednim, o trwatej niezdolnosci do nauki orzeka lekarz wskazany przez ACE
na podstawie stanu zdrowia Ubezpieczonego i dokumentacji medycznej zgromadzonej do dnia wyda-
nia przez niego takiego orzeczenia,

trwata niezdolnos¢ do pracy — powstata w nastepstwie nieszczesliwego wypadku trwata i catkowita
niezdolnos¢ osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa w ramach zawartej umowy ubezpieczenia do
wykonywania jakiejkolwiek pracy w przysztosci, ktéra przynositaby tej osobie przychoéd, oraz do samo-
dzielnej egzystencji; niezdolnos¢ do pracy musi by¢ orzeczona przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.
Trwata niezdolno$¢ do pracy jest ustalana po zakonczeniu procesu leczenia i rehabilitacji, nie pozniej
niz po 365 dniach od daty nieszczesliwego wypadku; jesli Zaktad Ubezpieczen Spotecznych nie wyda
orzeczenia w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim, o trwatej niezdolnosci do pracy orzeka lekarz
wskazany przez ACE na podstawie stanu zdrowia Ubezpieczonego i dokumentacji medycznej zgro-
madzonej do dnia wydania przez niego takiego orzeczenia,

trwaly uszczerbek na zdrowiu - trwale naruszenie sprawnosci organizmu spowodowane
nieszczesliwym wypadkiem. Stopien i rodzaj trwatego uszczerbku na zdrowiu uprawniajgcy Ubezpie-
czonego do $Swiadczenia z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia okresla dokument ubezpieczenia
i obowiazujaca w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia Tabela $wiadczen dostepna w siedzibie ACE
oraz na stronie www.aceeurope.pl,

Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebedaca osobg
prawna, zawierajgca z ACE umowe ubezpieczenia,

Ubezpieczony - osoba, na rzecz ktdrej zawarta zostata przez Ubezpieczajacego umowa ubezpieczenia:

1) uczniowie, studenci i personel placowek o$wiatowo-wychowawczych (szkoty, uczelnie),

2) dzieci, mtodziez i personel placowek o$wiatowo-wychowawczych (ztobki, przedszkola, domy
dziecka, ogniska wychowawcze),

udar mézgu - uszkodzenie tkanki mozgowej, przebiegajace nagle, w wyniku uszkodzenia naczyn

krwionosnych lub zaburzen przeptywu krwi,

uposazony — osoba/osoby wskazane imiennie przez Ubezpieczonego jako upowaznione do odbioru

Swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego; w przypadku braku wskazania uposazonego swiadczenie

zostanie wyptacone cztonkom rodziny w nastepujacej kolejnosci:

1) matzonek, a w przypadku jego braku,
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2) dzieci (w réwnych czesciach), a w przypadku ich braku,
3) rodzice (w réwnych czesciach), a w przypadku ich braku,
4) rodzenstwo (w rownych czesciach), a w przypadku ich braku,

5) inni spadkobiercy ustawowi w kolejnosci wynikajacej z przepisow prawa,

wstrzasnienie mézgu — pourazowe zaburzenia czynnosci mézgu powstate w nastepstwie nieszczesli-
wego wypadku, charakteryzujace sie utratg przytomnosci z niepamiecig wsteczna,

wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie dyscyplin sportowych w ramach sekgji lub klubow spor-
towych, z jednoczesnym uczestnictwem w zawodach lub treningach przygotowujacych do zawoddw;
w rozumieniu niniejszych OWU wyczynowym uprawianiem sportu nie jest uczestnictwo w zajeciach
sportowych, turniejach, zawodach, obozach sportowych organizowanych przez szkofe, szkolne
kluby sportowe, klasy i szkoty o charakterze sportowym oraz jednostke samorzadu terytorialnego,
nadzorujacg dang placowke oswiatowo-wychowawczg,

zatrucie pokarmowe - wynikajace ze spozycia pokarmu lub przyjecia ptyndw ostre zaburzenie
zotadkowo-jelitowe, charakteryzujace sie biegunka lub wymiotami, spowodowane dziataniem na
przewdd pokarmowy czynnikdéw szkodliwych, wymagajace w opinii lekarza leczenia w warunkach
szpitalnych,

zawal serca — gwattownie rozwijajaca sie martwica migsnia sercowego w nastepstwie utrzymujacego
sie zupetnego zamkniecia przeptywu krwi przez okreslony obszar miesnia, spowodowanego zazwyczaj
zakrzepem, czesto wspotistniejacy z blaszka miazdzycowa tetnicy wiencowe;.

§3

Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw oraz zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa obowigzuje na catym
Swiecie przez 24 godziny na dobe.

§4
Zakres ubezpieczenia

Na podstawie niniejszych OWU odpowiedzialnosciag ACE moga zostac objete — zgodnie z wnioskiem

Ubezpieczajacego i po akceptacji ACE — nastepujace ryzyka:

1) rozszerzenie definicji nieszczesliwego wypadku o zawat serca i udar mézgu (klauzula nr 1),

2) $mier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku (klauzula nr 2),

3) trwata niezdolnos¢ Ubezpieczonego do nauki lub pracy w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
(klauzula nr 3),

4) trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku (klauzula
nr4),

5) trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie ataku epilepsji lub omdlenia o nie-
ustalonej przyczynie (klauzula nr 5),

6) pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku (klauzula nr 6),

7) pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie ataku epilepsji lub omdlenia o nieustalonej przy-
czynie (klauzula nr 7),

8) pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie zatrucia pokarmowego (klauzula nr 8),

9) pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie boreliozy lub odkleszczowego zapalenia opon
mobzgowych (klauzula nr 9),



10) pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie choréb wywotanych przez pneumokoki i menin-
gokoki (klauzula nr 10),

11) koszty zakupu lub wypozyczenia przedmiotow ortopedycznych i srodkéw pomocniczych, ponie-
sione w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego (klauzula nr 11),

12) koszty zakupu lub wypozyczenia przedmiotow ortopedycznych i sSrodkéw pomocniczych, ponie-
sione w nastepstwie ataku epilepsji lub omdlenia o nieustalonej przyczynie (klauzula nr 12),

13) koszty przeszkolenia zawodowego inwalidéw poniesione w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczonego (klauzula nr 13),

14) koszty powypadkowego leczenia Ubezpieczonego na terenie RP (klauzula nr 14),

15) czasowa niezdolnos¢ Ubezpieczonego do pracy lub uczeszczania do placdéwki oswiatowo-
-wychowawczej, powstata w nastepstwie nieszczesliwego wypadku (klauzula nr 15),

16) pogryzienia lub ukaszenia Ubezpieczonego przez zwierzeta (klauzula nr 16),

17) $mier¢ Ubezpieczonego w wieku do 25 roku zycia w nastepstwie nowotworu ztosliwego (klauzula
nr17),

18) Smier¢ Ubezpieczonego w wieku do 25 roku zycia w nastepstwie wady wrodzonej (klauzula nr 18),

19) koniecznos¢ dodatkowych korepetycji (klauzula nr 19),

20) $mier¢ rodzica lub obojga rodzicow Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
(klauzula nr 20),

21) trwata niezdolno$¢ do pracy rodzica lub obojga rodzicow Ubezpieczonego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku (klauzula nr 21),

22) pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie zarazenia wirusem AH1/N1 (klauzula nr 22),

23) amputacja konczyny lub jej czesci, albo resekcja narzadu lub organu Ubezpieczonego, jezeli te
dziatania sa spowodowane nowotworem zfosliwym (klauzula nr 23),

24) trwaty uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku na pozio-
mie nie mniejszym niz 80% (klauzula nr 24),

25) stwierdzenie lub podejrzenie wstrzasnienia mézgu u Ubezpieczonego (klauzula nr 25),

26) koszt zakupu lub naprawy okularéw korekcyjnych lub aparatu stuchowego (klauzula nr 26),

27) zasitek opiekunczy rodzica Ubezpieczonego (klauzula nr 27),

28) stwierdzenie powaznego zachorowania Ubezpieczonego w wieku do 25 roku zycia (klauzula nr 28),

29) zwiekszenie wskaznika procentowego trwatego uszczerbku na zdrowiu (klauzula nr 29),

30) swiadczenie typu assistance (klauzula nr 30).

Szczegotowe zasady wyptaty przez ACE swiadczen z tytutu ryzyk wskazanych w ust. 1 ninigjszego
paragrafu opisane s w klauzulach zamieszczonych w niniejszych OWU.

§5

Wytaczenia odpowiedzialnoci

Ochrong ubezpieczeniowg nie s3 objete:

1.

wszelkie choroby i stany chorobowe, nawet takie, ktore wystepujg nagle; niniejsze wyfaczenie nie
dotyczy zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowg okreslong w § 4 ust. 1 pkt. 1, 5,7, 8, 9, 10, 12,
17, 18, 22 i 23 OWU w zakresie potwierdzonym we wniosku ubezpieczeniowym i zawartej na jego
podstawie umowie ubezpieczenia,

nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw i zdarzen powstatych:

1) w stanie po uzyciu przez osobe objetg ochrong ubezpieczeniowa w ramach zawartej umowy ubez-
pieczenia: alkoholu, narkotykow, srodkoéw odurzajgcych, substancji psychotropowych, srodkdw
zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, lekdw nieprzepisanych
przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza, jezeli miato to wptyw na zaistnienie
nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa w ramach zawartej
umowy ubezpieczenia,
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2) w stanie nietrzezwosci osoby objetej ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej
umowy ubezpieczenia, jezeli miafo to wptyw na zaistnienie nieszczesliwego wypadku
lub zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowag w ramach zawartej umowy ubezpie-
czenia,

3) w wyniku zatrucia osoby objetej ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy ubez-
pieczenia, spowodowanego spozyciem: alkoholu, nikotyny, narkotykéw, srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych, srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii, lekdw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza,
jezeli miato to wptyw na zaistnienie nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego ochrona
ubezpieczeniowa w ramach zawartej umowy ubezpieczenia,

4) w zwigzku z popetnieniem lub préba popetnienia przez osobe objeta ochrong ubezpieczeniowa
w ramach zawartej umowy ubezpieczenia przestepstwa, udzialem w bdjkach jako strona
napadajaca,

5) w zwiazku z wojng, dziataniami wojennymi, aktami terroryzmu, konfliktami zbrojnymi, skazeniem

jadrowym, biologicznym lub chemicznym albo aktywnym udziatem, osoby objetej ochrong

ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy ubezpieczenia w: strajkach, rozruchach, zamiesz-
kach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég lub sabotazu,

w wyniku wyczynowego uprawiania sportow,

w wyniku uprawiania sportéw wysokiego ryzyka,

wskutek zaburzen psychicznych,

w wyniku kierowania przez osobe objeta ochrong ubezpieczeniowa w ramach zawartej umowy

ubezpieczenia pojazdem silnikowym oraz motorowerem, jezeli osoba ta nie posiadata waznych

uprawnien do kierowania danym pojazdem,

w wyniku jazdy rowerem po drogach publicznych przez Ubezpieczonego w wieku do 10 lat bez

opieki osoby pefnoletniej,

w wyniku wypadku statku powietrznego, na ktérego pokiadzie przebywat Ubezpieczony,

z wyjatkiem zdarzen, gdy osoba objeta ubezpieczeniem przebywata jako pasazer na pokfadzie

samolotu pasazerskiego licencjonowanych linii lotniczych lub tez, gdy osoba objeta ubezpiecze-

niem byta transportowana jako poszkodowana/chora do lub z placowki medycznej.
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$mier¢ i uszczerbek na zdrowiu powstate w nastepstwie niewtasciwego leczenia albo niewtasciwie
wykonanych zabiegdw na ciele; ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli leczenie lub zabiegi byty
nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

zadoscuczynienie za doznany bdl, cierpienia fizyczne i moralne.

§6
Umowa ubezpieczenia

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy. Okres
ubezpieczenia wskazany jest w dokumencie ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie grupowej na podstawie wniosku o ubezpieczenie,
zfozonego przez Ubezpieczajgcego w formie pisemne;.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie w formie imiennej lub bezimiennej.

1) Forma bezimienna obowigzuje pod warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowa w ramach za-
wartej umowy ubezpieczenia wszystkich oséb, ktdre naleza do okreslonej w umowie ubezpiecze-
nia grupy, z zastrzezeniem pkt. 2 niniejszego ustepu.

2) Jezeli ochrong ubezpieczeniowg objete zostaty wszystkie dzieci, uczniowie i studenci, a tylko czes¢
personelu — umowe ubezpieczenia dzieci, uczniéw i studentdw zawiera sie w formie bezimiennej,
natomiast umowe ubezpieczenia personelu w formie imiennej.



3) W przypadku umowy ubezpieczenia w formie imiennej, Ubezpieczajacy zobowigzany jest
dostarczy¢ do ACE w terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia liste oséb objetych ochrong
ubezpieczeniowa w ramach zawartej umowy ubezpieczenia. W tym przypadku ochrona ubezpie-
czeniowa obejmuije tylko osoby wskazane na liscie.

Zawarcie umowy ubezpieczenia i jej warunki potwierdzone sg dokumentem ubezpieczenia.

§7
Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia okreslana jest przez Ubezpieczajacego w uzgodnieniu z ACE.
Suma ubezpieczenia wskazana w dokumencie ubezpieczenia odnosi sie do kazdego Ubezpieczonego.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy, za zgodg ACE i za optata dodatkowej sktadki,
moze podwyzszy¢ sume ubezpieczenia lub rozszerzyc¢ zakres ubezpieczenia.

§8
Sktadka ubezpieczeniowa

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej okreslona jest przez ACE w dokumencie ubezpieczenia.

Sktadke oblicza sie za faktyczny okres ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki ustala sie w zaleznosci od:

1) sumy ubezpieczenia,

2) okresu ubezpieczenia,

3) zakresu ubezpieczenia,

4) dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia.

Sktadke ubezpieczeniowa opfaca sie w terminie wskazanym w dokumencie ubezpieczenia.

Jezeli nie umowiono sie inaczej, skfadka ubezpieczeniowa ptatna jest jednorazowo.

Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za
date zapfaty sktadki uwaza sie date, w ktdrej petna kwota sktadki zostata zaksiegowana na rachunku
bankowym wskazanym przez ACE.

§9
Poczgtek i koniec odpowiedzialnogei

Odpowiedzialnos¢ ACE rozpoczyna sie od dnia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia jako
poczatek okresu ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia moze byc¢ rozwigzana:

1) przez Ubezpieczajacego, z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na
ostatni dzien miesigca kalendarzowego,

2) w kazdym czasie za porozumieniem stron.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:
1)z uptywem okreslonego w umowie ubezpieczenia okresu ubezpieczenia,
2) z dniem rozwiazania umowy ubezpieczenia.
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§10
Postepowanie w razie zaistnienia nieszezgéliwego wypadku
lub zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniows
W ramach zawartej umowy ubezpieczenia

W razie zaistnienia nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa w ra-
mach zawartej umowy ubezpieczenia, Ubezpieczony oraz jego przedstawiciel ustawowy zobowigzany
jest zadba¢ o zfagodzenie skutkow nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy ubezpieczenia poprzez niezwfoczne zgtoszenie sie do
lekarza i poddanie sie zaleconemu leczeniu.

Ubezpieczony oraz jego przedstawiciel ustawowy badz uposazony zobowiazany jest zawiadomi¢ ACE
0 zajsciu nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa w ramach za-
wartej umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczony oraz jego przedstawiciel ustawowy badz uposazony zobowiazany jest udzieli¢ ACE ko-
niecznej pomocy w zasiegnieciu dodatkowych informacji niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
ACE za zgtoszone roszczenie lub wysokosci naleznego swiadczenia.

W uzasadnionych przypadkach, na zlecenie ACE, osoba objeta ochrong ubezpieczeniowa w ramach
zawartej umowy ubezpieczenia zobowigzana jest poddac sie badaniu przez wskazanych przez ACE
lekarzy lub obserwacji klinicznej.

ACE zastrzega sobie prawo do weryfikacji dostarczonych dokumentéw oraz zasiegniecia opinii lekarzy
specjalistow.

Jezeli wskutek winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczony, jego przedstawiciel ustawowy
lub uposazony nie wykonat obowigzkéw okreslonych w § 10 OWU, a miato to wptyw na ustalenie
okolicznosci nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa w ramach
zawartej umowy ubezpieczenia lub wysokosci Swiadczenia, ACE ma prawo do odpowiedniego
zmniejszenia badz odmowy wyptaty swiadczenia.

§1

TN

Ustalanie wysokosci $wiadezed

Rodzaje i wysokos¢ przystugujacych swiadczen ACE ustala po stwierdzeniu istnienia zwigzku przy-
czynowego pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem lub zdarzeniem objetym ochrona ubezpieczeniowa
w ramach zawartej umowy ubezpieczenia a zgtoszonym roszczeniem.

W stosunku do danego Ubezpieczonego taczna kwota wyptat w okresie ubezpieczenia nie moze
przekroczy¢ kwoty stanowigcej rownowartos¢ 150% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie
ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze w przypadku gdy umowa ubezpieczenia obejmuje swoim zakre-
sem klauzule nr 29, faczna kwota wypfat nie moze przekroczy¢ kwoty stanowigcej rownowartosc
iloczynu sumy ubezpieczenia oraz najwyzszego przewidzianego w umowie ubezpieczenia wspdtczynnika
zwiekszajgcego wskaznik procentowy trwatego uszczerbku na zdrowiu.



§12
Wyptata Swiadezei

Swiadczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia wyptaca sie Ubezpieczonemu lub jego przedsta-
wicielowi ustawowemu, a w przypadku smierci Ubezpieczonego, uposazonemu.

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego nie zostanie wyptacone uposazonemu, ktéry umyslnie
przyczynit sie do $mierci Ubezpieczonego.

ACE wyptaci $wiadczenie w terminie 14 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o nieszczesliwym
wypadku lub zdarzeniu objetym ochrong ubezpieczeniowa w ramach zawartej umowy ubezpieczenia.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
ACE albo wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie powinno by¢ wyptacone w ter-
minie 7 dni liczac od dnia, w ktérym wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna
czesé Swiadczenia powinna by¢ wyptacona w terminie, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego para-
grafu.

§13
Postanowienia koicowe
Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia skfadane przez strony w zwigzku z umowg ubezpieczenia
powinny by¢ dokonywane na pismie pod rygorem niewaznosci.
Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, jego przedstawiciel ustawowy lub uposazony w okresie ubez-
pieczenia zmienit adres zameldowania lub siedzibe i nie zawiadomit o tym ACE, przyjmuje sie, ze ACE

wypetnito swdj obowigzek zawiadomienia lub oswiadczenia, wysytajac pismo pod ostatni wskazany
adres zameldowania lub siedziby.

Jezeli Ubezpieczony, jego przedstawiciel ustawowy lub uposazony nie zgadza sie z decyzja ACE albo
wnosi inne skargi lub zazalenia, moze wystgpi¢ z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie roszczenia
w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania decyzji ACE.

Whiosek, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, zostanie rozpatrzony w terminie 30 dni,
liczac od daty wptywu wniosku do ACE.

Ponadto, jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, jego przedstawiciel ustawowy lub uposazony nie
zgadza sie z decyzja ACE, moze wnies¢ skarge lub zazalenie do Rzecznika Ubezpieczonych.

W sprawach nieuregulowanych w tresci niniejszych OWU zastosowanie maja odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

Wszelkie spory wynikajace z umowy ubezpieczenia bedg rozpatrywane przez sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uposazonego albo siedziby ACE.

Roszczenia z umowy ubezpieczenia podlegaja jurysdykcji sadow polskich.
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Klauzula nr 1
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU, rozszerza sie definicje
nieszczesliwego wypadku o zawat serca i udar mozgu.

§2

Rozszerzenie definicji nieszczesliwego wypadku, o ktérym mowa w § 1 niniejszej klauzuli, nie dotyczy oséb:

1. ktére w momencie rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej ukonczyty 60 rok zycia,

2. u ktorych przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej wystapit potwierdzony dokumentacjg
medyczng zawat serca lub udar moézgu.

Klauzula nr 2
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objeta jest Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

§2
Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, w terminie 365
dni od zaistnienia nieszczesliwego wypadku nastgpi Smier¢ Ubezpieczonego, ACE wyptaci swiadczenie z tytutu
$mierci Ubezpieczonego w wysokosci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic nastepujace doku-
menty:

poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,

akt zgonu,

karte zgonu lub zaswiadczenie lekarskie zawierajgce informacje o przyczynie zgonu,
dokument potwierdzajacy tozsamos¢ uposazonego,

N

dokumenty potwierdzajace stopieri pokrewieristwa, w przypadku gdy uposazony nie zostat wskazany
imiennie przez Ubezpieczonego,

6. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 3
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objete jest powstanie trwatej niezdolnosci Ubezpieczonego do nauki lub pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku.
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§2

Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli u Ubezpieczonego w terminie 365 dni od zaistnienia
nieszczesliwego wypadku zostanie orzeczona trwata niezdolno$¢ do nauki lub pracy, ACE wypfaci swiadczenie
w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

§3

W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic¢ nastepujace dokumenty:

1.
2.
3.

poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,
petna dokumentacje medyczng z procesu leczenia i rehabilitacji,

inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 4
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete jest powstanie trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku.

L

§2
Uwzgledniajgc postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli u Ubezpieczonego w terminie 365 dni od zaist-
nienia nieszczesliwego wypadku wystapi trwaty uszczerbek na zdrowiu, ACE wyptaci Swiadczenie
stanowigce iloczyn okreslonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia oraz wskaznika procen-
towego ustalonego dla danego trwatego uszczerbku na zdrowiu, okreslonego na podstawie Tabeli
Swiadczen wskazanej w zawartej umowie ubezpieczenia, obowigzujacej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia, dostepnej w siedzibie ACE i na stronie internetowej www.aceeurope.pl.

Jezeli w wyniku tego samego nieszczesliwego wypadku zostanie stwierdzony wiecej niz jeden rodzaj
trwatego uszczerbku na zdrowiu opisany w Tabeli Swiadczen, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego para-
grafu, swiadczenie obejmuje sume kwot naleznych za kazdy rodzaj trwatego uszczerbku na zdrowiu,
lecz nie wiecej niz okre$lona w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia.

W razie utraty lub uszkodzenia organu lub narzadu, ktérego czynnos¢ przed nieszczesliwym wy-
padkiem byta juz uposledzona, wysoko$¢ trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako réznice
pomiedzy stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalonym na podstawie Tabeli Swiadczen,
o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, a stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu istniejgcym
przed nieszczesliwym wypadkiem.

§3

W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic¢ nastepujace

dokumenty:

1) poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,

2) petng dokumentacje medyczng z procesu leczenia i rehabilitacji,

3) inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych
wptyw na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci
Swiadczenia; w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe doku-
menty sq niezbedne dla ustalenia powyzszych okolicznosci.
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Y'S 2. Uszczerbek na zdrowiu jest ustalany przez lekarza wskazanego przez ACE, na podstawie
\ przedstawionych przez Ubezpieczonego dokumentéw i informacji oraz ewentualnie
takze dodatkowych, przeprowadzonych na koszt ACE badan - po zakonczeniu procesu

leczenia i rehabilitacji, nie pdzniej niz 365 dni po wystgpieniu nieszczesliwego wypadku.

Klauzula nr 5
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete jest powstanie trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie ataku
epilepsji lub omdlenia o nieustalonej przyczynie.

§2

1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli u Ubezpieczonego, w nastepstwie ataku epilepsji
lub omdlenia o nieustalonej przyczynie, zaistniatlego w okresie ubezpieczenia okreslonym w zawartej
umowie ubezpieczenia, w terminie 365 dni od zaistnienia ataku epilepsji lub omdlenia o nieustalonej
przyczynie, wystapi trwaty uszczerbek na zdrowiu, ACE wyptaci swiadczenie stanowiace iloczyn
okreslonej w umowie ubezpieczenia sumy ubezpieczenia oraz wskaznika procentowego ustalonego
dla danego trwatego uszczerbku na zdrowiu, okreslonego na podstawie Tabeli Swiadczen wskazanej
w zawartej umowie ubezpieczenia, obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, dostepnej
w siedzibie ACE i na stronie internetowej www.aceeurope.pl.

2. Swiadczenie okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu nie przystuguje Ubezpieczonemu, u ktérego
przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej wystgpita potwierdzona dokumentacja medyczng
epilepsja.

3. Swiadczenie okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje w przypadku, gdy atak epilepsji lub
omdlenie o nieustalonej przyczynie zostanie jednoznacznie potwierdzone dokumentacja medyczna.

4. Jezeli w wyniku tego samego ataku epilepsji lub omdlenia o nieustalonej przyczynie zostanie stwier-
dzony wiecej niz jeden rodzaj trwatego uszczerbku na zdrowiu, opisany w Tabeli Swiadczen, o ktorej
mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Swiadczenie obejmuje sume kwot naleznych za kazdy rodzaj
uszczerbku na zdrowiu, lecz nie wiecej niz okreslona w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia.

5. W razie utraty lub uszkodzenia organu lub narzadu, ktérego czynnosé przed atakiem epilepsji lub
omdleniem o nieustalonej przyczynie objetym ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy
ubezpieczenia byfa juz uposledzona, wysokosc¢ trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako réznice
pomiedzy stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalonym na podstawie Tabeli Swiadczen,
o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, a stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu istniejgcym
przed atakiem epilepsji lub omdleniem o nieustalonej przyczynie, objetym ochrong ubezpieczeniowg
w ramach zawartej umowy ubezpieczenia.

§3
1. W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace
dokumenty:

1) poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,

2) petng dokumentacje medyczng z procesu leczenia i rehabilitacji,

3) inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych
wpltyw na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci
Swiadczenia; w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe doku-
menty s niezbedne dla ustalenia powyzszych okolicznosci.
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2. Uszczerbek na zdrowiu jest ustalany przez lekarza wskazanego przez ACE na podstawie przedstawi-
onych przez Ubezpieczonego dokumentéw i informacji oraz ewentualnie takze dodatkowych, prze-
prowadzonych na koszt ACE, badan - po zakonczeniu procesu leczenia i rehabilitacji, nie pdzniej niz
365 dni po wystapieniu nieszczesliwego wypadku.

Klauzula nr 6
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objety jest pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

§2

1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku pow-
stanie koniecznos¢ pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, ACE wyptaci Swiadczenie za kazdy dzien
pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje od pierwszego dnia pobytu w szpi-
talu, pod warunkiem ze pobyt Ubezpieczonego w szpitalu trwat nieprzerwanie przez 24 godziny, nie
dtuzej jednak niz za okres wskazany w zawartej umowie ubezpieczenia.

3. Wysoko$¢ przystugujgcego sSwiadczenia stanowi iloczyn dziennego swiadczenia i liczby dni, ktére
Ubezpieczony spedzit w szpitalu.

§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace doku-
menty:
1. poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,
2. karte leczenia szpitalnego,
3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 7
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objety jest pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie ataku epilepsji lub omdlenia o
nieustalonej przyczynie.

§2
1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie ataku epilepsji lub omdlenia
o nieustalonej przyczynie zaistniatego w okresie ubezpieczenia okreslonym w zawartej umowie ubez-
pieczenia powstanie koniecznos¢ pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, ACE wyptaci Swiadczenie za kazdy
dzien pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje od pierwszego dnia pobytu w szpi-
talu, pod warunkiem ze pobyt Ubezpieczonego w szpitalu trwat nieprzerwanie przez minimum 2 dni,
nie diuzej jednak niz za okres wskazany w zawartej umowie ubezpieczenia.
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3. Wysokos¢ przystugujacego Swiadczenia stanowi iloczyn dziennego swiadczenia i liczby
dni, ktére Ubezpieczony spedzit w szpitalu.

4. Swiadczenie okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu nie przystuguje Ubezpieczone-
mu, u ktérego przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej wystgpita potwierdzona
dokumentacjg medyczng epilepsja.

5. Swiadczenie okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje w przypadku, gdy atak epilepsiji lub
omdlenie o nieustalonej przyczynie zostang jednoznacznie potwierdzone dokumentacjg medyczna.

§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace doku-
menty:
1. poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,
2. karte leczenia szpitalnego,

3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 8
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objety jest pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie zatrucia pokarmowego.

§2

1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie zatrucia pokarmowego zaistniatego
w okresie ubezpieczenia okreslonym w zawartej umowie ubezpieczenia powstanie koniecznosé pobytu
Ubezpieczonego w szpitalu, ACE wyptaci Swiadczenie za kazdy dzien pobytu Ubezpieczonego w szpi-
talu w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje od pierwszego dnia pobytu w szpi-
talu, pod warunkiem ze pobyt Ubezpieczonego w szpitalu trwat nieprzerwanie przez minimum 2 dni,
nie dtuzej jednak niz za okres wskazany w zawartej umowie ubezpieczenia.

3. Wysokos$¢ przystugujacego sSwiadczenia stanowi iloczyn dziennego swiadczenia i liczby dni, ktére
Ubezpieczony spedzit w szpitalu.

§3

W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 ninigjszej klauzuli, nalezy przedstawic nastepujace doku-
menty:

1. poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,
2. karte leczenia szpitalnego,

3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgfoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.
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Klauzula nr 9
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objety jest pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie boreliozy lub odkleszczowego
zapalenia opon mézgowych.

§2

1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie zachorowania na borelioze
lub odkleszczowe zapalenie opon mézgowych, zaistniafego w okresie ubezpieczenia okreslonym
w zawartej umowie ubezpieczenia, powstanie koniecznos¢ pobytu Ubezpieczonego w szpitalu,
ACE wyptaci swiadczenie za kazdy dzien pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w wysokosci okreslonej
w zawartej umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje od pierwszego dnia pobytu w szpi-
talu, pod warunkiem ze pobyt Ubezpieczonego w szpitalu trwat nieprzerwanie przez minimum 2 dni,
nie dtuzej jednak niz za okres wskazany w zawartej umowie ubezpieczenia.

3. Wysokos¢ przystugujacego swiadczenia stanowi iloczyn dziennego $wiadczenia i liczby dni, ktore
Ubezpieczony spedzit w szpitalu.

§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace doku-
menty:
1. poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,
2. karte leczenia szpitalnego,
3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 10
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objety jest pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie choréb wywotanych przez pneu-
mokoki lub meningokoki.

§2
1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie choréb wywotanych przez pneu-
mokoki lub meningokoki, zaistniatych w okresie ubezpieczenia okreslonym w zawartej umowie ubez-
pieczenia, powstanie koniecznos¢ pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, ACE wyptaci swiadczenie za
kazdy dzien pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpie-
czenia.

2. Swiadczenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje od pierwszego dnia pobytu w szpi-
talu, pod warunkiem ze pobyt Ubezpieczonego w szpitalu trwat nieprzerwanie przez minimum 2 dni,
nie dtuzej jednak niz za okres wskazany w zawartej umowie ubezpieczenia.
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{7 Y’S 3. Wysokos¢ przystugujacego Swiadczenia stanowi iloczyn dziennego swiadczenia i liczby
OsW\ dni, ktére Ubezpieczony spedzit w szpitalu.

§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic nastepujace doku-
menty:

1. poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,
2. karte leczenia szpitalnego,

3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 11
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete sg koszty zakupu lub wypozyczenia przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomoc-
niczych, poniesione w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego.

§2
Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku powstanie
koniecznos¢, potwierdzona opinig lekarza prowadzacego leczenie, zakupu lub wypozyczenia przedmiotéw
ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych, ACE wypfaci $wiadczenie w wysokosci faktycznie poniesionych
kosztow, jednak nieprzekraczajace wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

§3

Udzielana ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zwrotu kosztéw zakupu lub wypozyczenia przedmiotow
ortopedycznych i srodkéw pomocniczych:

1. zakupionych lub wypozyczonych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
2. zakupionych lub wypozyczonych po uptywie 365 dni od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku,

3. ktoérych koszty zakupu lub wypozyczenia moga by¢ pokryte w ramach ubezpieczenia spotecznego lub
innej umowy ubezpieczenia,

4. uszkodzonych, zniszczonych lub utraconych w nastepstwie nieszczesliwych wypadkéw lub zdarzen
objetych ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy ubezpieczenia.

§4
W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace doku-
menty:

1. poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,

2. zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace koniecznos¢ zakupu lub wypozyczenia na potrzeby Ubezpie-
czonego przedmiotdw ortopedycznych i sSrodkdw pomocniczych,

3. oryginaly dowoddéw zakupu lub wypozyczenia (faktury, rachunki) przedmiotéw ortopedycznych
i srodkéw pomocniczych, wystawione imiennie na Ubezpieczonego,
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4. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 12
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete sg koszty zakupu lub wypozyczenia przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocnic-
zych, poniesione w nastepstwie ataku epilepsji lub omdlenia o nieustalonej przyczynie.

§2
1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie ataku epilepsji Ubezpieczonego
lub jego omdlenia o nieustalonej przyczynie, zaistniatego w okresie ubezpieczenia wskazanym w za-
wartej umowie ubezpieczenia, powstanie koniecznos¢, potwierdzona opinig lekarza prowadzacego
leczenie, zakupu lub wypozyczenia przedmiotow ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych, ACE
wyptaci Swiadczenie w wysokosci faktycznie poniesionych kosztow, jednak nieprzekraczajace wysokosci
okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu nie przystuguje Ubezpieczonemu, u ktérego przed
rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej wystgpita potwierdzona dokumentacjg medyczng epilepsja.

3. Swiadczenie okreélone w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje w przypadku, gdy atak epilepsji lub
omdlenie o nieustalonej przyczynie zostana jednoznacznie potwierdzone dokumentacjg medyczna.

§3
Udzielana ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zwrotu kosztéw zakupu lub wypozyczonych przedmiotéw
ortopedycznych i srodkéw pomocniczych:

1. zakupionych lub wypozyczonych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

2. zakupionych lub wypozyczonych po uptywie 365 dni od daty ataku epilepsji lub omdlenia o nieusta-
lonej przyczynie,

3. ktoérych koszty zakupu lub wypozyczenia moga by¢ pokryte w ramach ubezpieczenia spotecznego lub
innej umowy ubezpieczenia.

§4
W celu uzyskania Swiadczenia, o ktdrym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic¢ nastepujace dokumenty:
1. poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,
2. dokumentacje medyczng jednoznacznie potwierdzajaca atak epilepsji lub omdlenie o nieustalonej
przyczynie,
3. zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace koniecznosé zakupu lub wypozyczenia na potrzeby Ubezpie-
czonego przedmiotdw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych,

4. oryginaly dowodéw zakupu lub wypozyczenia (faktury, rachunki) przedmiotow ortopedycznych
i sSrodkdw pomocniczych, wystawione imiennie na Ubezpieczonego,

5. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.
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Klauzula nr 13
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete sa koszty przeszkolenia zawodowego inwalidow, poniesione w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego.

§2
Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony
doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu w stopniu wiekszym niz 50%, okreslonym na podstawie Tabeli Swiadczen
wskazanej w zawartej umowie ubezpieczenia, obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, dostepnej
w siedzibie ACE i na stronie internetowej www.aceeurope.pl, i uzasadnione jest jego przekwalifikowanie za-
wodowe, ACE wyptaci $wiadczenie w wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw przeszkolenia zawodowego,
jednak nieprzekraczajace wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

§3
Udzielana ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zwrotu kosztow przeszkolenia zawodowego:
1. poniesionych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
2. poniesionych po uptywie 365 dni od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku,
3. ktére moga by¢ pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub w ramach innej umowy ubezpieczenia.

§4
W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace doku-
menty:
1. poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,
2. orzeczenie Powiatowego lub Wojewddzkiego Zespotu ds. orzekania o niepetnosprawnosci lub Zakfadu
Ubezpieczen Spotecznych, potwierdzajace trwata niezdolnos¢ do pracy Ubezpieczonego,
3. oryginaly dowodéw (faktury, rachunki) potwierdzajacych poniesienie kosztow wskazanych w § 2
niniejszej klauzuli, wystawione imiennie na Ubezpieczonego,

4. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 14
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete sa koszty powypadkowego leczenia Ubezpieczonego, z wiaczeniem kosztow leczenia
stomatologicznego, poniesione w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

§2
1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubez-
pieczonego zostaty poniesione koszty leczenia, ACE wyptaci swiadczenie w wysokosci faktycznie po-
niesionych kosztow leczenia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, jednak nieprzekraczajace wysokosci
okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.
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2. Koszty leczenia wskazane w ustepie 1 niniejszego paragrafu moga powstac z tytutu:
1) udzielenia pomocy lekarskiej i ambulatoryjnej,
2) pobytu w szpitalu, badan, zabiegéw i operacji,
3) nabycia lekarstw oraz $rodkéw opatrunkowych przepisanych przez lekarza.

§3
Udzielana ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zwrotu kosztéw leczenia:
1. poniesionych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
2. poniesionych po uptywie 365 dni od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku,
3. ktdre zostaty pokryte w ramach ubezpieczenia spotecznego lub w ramach innej umowy ubezpiecze-
nia,
4. ponad kwote 200 PLN w zakresie leczenia stomatologicznego, protetycznego oraz ortodontycznego.

§4
W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic nastepujace doku-
menty:

1. poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,

2. oryginaly dowoddw poniesionych kosztow (faktury, rachunki) wystawione imiennie na Ubezpieczo-
nego,

3. dokumentacje medyczng potwierdzajaca, ze poniesione koszty wskazane w § 2 niniejszej klauzuli sa
wynikiem zalecenia lekarza prowadzacego leczenie; niniejsze postanowienie nie dotyczy pierwszej po-
mocy lekarskiej lub ambulatoryjnej,

4. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 15
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete jest powstanie czasowej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy lub uczeszczania do
placowki oswiatowo-wychowawczej w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

§2
1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubez-
pieczony bedzie czasowo niezdolny do pracy lub uczeszczania do placéwki oswiatowo-wychowaw-
czej przez okres nie krotszy niz 31 dni, ACE wyptaci swiadczenie w wysokosci okreslonej w zawartej
umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnoéci Ubezpieczonego do pracy lub uczeszczania do placow-
ki oswiatowo-wychowawczej w nastepstwie nieszczesliwego wypadku przystuguje pod warunkiem
doznania przez Ubezpieczonego trwatego uszczerbku na zdrowiu, opisanego w Tabeli Swiadczen,
wskazanej w zawartej umowie ubezpieczenia, obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia,
dostepnej w siedzibie ACE i na stronie internetowej www.aceeurope.pl.
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§3

W celu uzyskania $wiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace dokumenty:

1.
2.

poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,
dokumentacje medyczna z procesu leczenia i rehabilitacji za okres czasowej niezdolnosci do pracy lub
uczeszczania do placowki oswiatowo-wychowawczej,

zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace czasowg niezdolnos¢ do pracy lub uczeszczania do pla-
cowki oswiatowo-wychowawczej; niniejsze postanowienie nie obowigzuje dla Ubezpieczonych
w uczeszczajacych do przedszkoli i ztobkdw,

zaswiadczenie placodwki oswiatowo-wychowawczej o nieobecnosci Ubezpieczonego w okresie cza-
sowej niezdolnosci do pracy lub uczeszczania do placdwki o$wiatowo-wychowawczej,

inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 16
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete sg pogryzienia lub ukaszenia Ubezpieczonego przez zwierzeta.

§2
Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli Ubezpieczony w okresie ubezpieczenia
okreslonym w zawartej umowie ubezpieczenia zostanie pogryziony lub ukaszony przez zwierzeta, ACE
wyptaci Swiadczenie w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

Swiadczenie przystuguje pod warunkiem, ze w zwigzku z pogryzieniem lub ukaszeniem przez zwierzeta
Ubezpieczony przebywat w szpitalu nieprzerwanie minimum przez 24 godziny.

Swiadczenie z tytutu pogryzienia lub ukaszenia Ubezpieczonego przez zwierzeta zostanie wyptacone
tylko wowczas, gdy pogryzienie lub ukaszenie przez zwierzeta nie doprowadzi do powstania u Ubez-
pieczonego trwatego uszczerbku na zdrowiu opisanego w Tabeli Swiadczen, wskazanej w zawarte]
umowie ubezpieczenia, obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, dostepnej w siedzibie
ACE i na stronie internetowej www.aceeurope.pl.

§3

W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic¢ nastepujace dokumenty:

1.

2.
3.
4

poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,
karte leczenia szpitalnego,
pefng dokumentacje medyczng z procesu leczenia i rehabilitacji,

inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.
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Klauzula nr 17
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objeta jest smier¢ Ubezpieczonego w wieku do 25 roku zycia w nastepstwie nowotworu
zfosliwego.

§2

Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w okresie ubezpieczenia, okreslonym w zawartej umowie
ubezpieczenia, w nastepstwie nowotworu ztosliwego nastapi smier¢ Ubezpieczonego, ACE wyptaci Swiadczenie
w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic nastepujace doku-
menty:

1. poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,

2 akt zgonu,

3. karte zgonu lub zaswiadczenie lekarskie zawierajgce informacje o przyczynie zgonu,
4.  dokument potwierdzajacy tozsamosc uposazonego,

5

dokumenty potwierdzajace stopien pokrewienstwa, w przypadku gdy uposazony nie zostat wskazany
imiennie przez Ubezpieczonego,

6. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 18
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objeta jest Smier¢ Ubezpieczonego w wieku do 25 roku zycia w nastepstwie wady wrodzonej.

§2
Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie wady wrodzonej, w okresie ubezpiecze-
nia okreslonym w zawartej umowie ubezpieczenia, nastapi smier¢ Ubezpieczonego, ACE wyptaci swiadczenie
w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

§3

W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic nastepujace doku-
menty:

1. poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,

2. kopie aktu zgonu,

3. kopie karty zgonu lub zaswiadczenie lekarskie zawierajace informacje o przyczynie zgonu,
4.  dokument potwierdzajacy tozsamos¢ uposazonego,
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OsW\ zostat wskazany imiennie przez Ubezpieczonego,

6. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci
majacych wptyw na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub usta-
lenie wysokosci Swiadczenia; w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykaza-
nia, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 19
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objeta jest koniecznos¢ dodatkowych korepetycji.

§2
Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczony nie bedzie moégt uczeszcza¢ do placowki oswiatowo-wychowawczej przez okres
minimum 14 dni, ACE wyptaci $wiadczenie za kazdy kolejny, rozpoczety po tym 14-dniowym okresie
tydzien (7 dni) nieobecnosci w placéwce oswiatowo-wychowawczej w wysokosci okreslonej

w zawartej umowie ubezpieczenia.

Odpowiedzialnos¢ ACE dotyczy tylko i wytacznie dzieci, uczniéw oraz studentdw.
Swiadczenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje od trzeciego tygodnia
nieobecnosci.

§3

W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace doku-

menty:
1.
2.
3.

poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,
dokumentacje medyczng z procesu leczenia i rehabilitacji za okres zwolnienia z nauki,

zaswiadczenie lekarskie potwierdzajace czasowg niezdolno$¢ do nauki ze wskazaniem okresu zwolnie-
nia z nauki,

zaswiadczenie placowki oswiatowo-wychowawczej o nieobecnosci Ubezpieczonego w okresie czaso-
wej niezdolnosci do nauki,

inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.
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Klauzula nr 20
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objeta jest Smierc rodzica lub obojga rodzicdw Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku.

§2
Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, w terminie 365
dni od zaistnienia nieszczesliwego wypadku nastgpi Smierc¢ rodzica lub obojga rodzicow Ubezpieczonego, ACE
wyptaci jedno swiadczenie w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic nastepujace doku-
menty:
1. poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,
2. akt/akty zgonu rodzica/rodzicow,

3. karte/karty zgonu/zgonéw lub zaswiadczenie lekarskie zawierajace informacje o przyczynie zgonu/
zgonow rodzica/rodzicow,

4. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majgcych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sa niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 21
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete jest powstanie trwatej niezdolnosci do pracy rodzica lub obojga rodzicow Ubezpieczo-
nego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

§2
Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, w terminie 365
dni od zaistnienia nieszczesliwego wypadku nastgpi trwafa niezdolnos¢ rodzica lub obojga rodzicéw do pracy,
ACE wyptaci jedno $wiadczenie w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic nastepujace doku-
menty:

1. poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,
2. petng dokumentacje medyczng z procesu leczenia i rehabilitacji,

3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowiagzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sa niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

23 0Ogélne warunki ubezpieczenia NNW



Klauzula nr 22
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objety jest pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie zarazenia wirusem grypy AH1/N1.

§2
1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie zarazenia Ubezpieczonego wi-
rusem grypy AH1/N1, zaistnialego w okresie ubezpieczenia okreslonym w zawartej umowie ubezpie-
czenia, powstanie konieczno$¢ pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, ACE wyptaci Swiadczenie za kazdy
dzien pobytu w szpitalu w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje od pierwszego dnia pobytu
w szpitalu, pod warunkiem ze pobyt Ubezpieczonego w szpitalu trwat nieprzerwanie minimum 2 dni,
nie dtuzej jednak niz za okres wskazany w zawartej umowie ubezpieczenia.

3. Wysokos¢ przystugujacego swiadczenia stanowi iloczyn dziennego $wiadczenia i liczby dni, ktére
Ubezpieczony spedzit w szpitalu.

§3

W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace doku-
menty:

1. poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,
2. karte leczenia szpitalnego,

3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 23
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objeta jest amputacja konczyny lub jej czesci, albo resekcja narzadu lub organu Ubezpieczo-
nego, jezeli dziatania te sq spowodowane nowotworem ztosliwym.

§2
Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w okresie ubezpieczenia okreslonym w zawartej umowie
ubezpieczenia nastapi koniecznos¢ amputacji konczyny lub jej czesci, albo resekcji narzadu lub organu Ubez-
pieczonego, jezeli dziatania te sg spowodowane nowotworem zfosliwym, ACE wyptaci swiadczenie w wysokosci
okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic nastepujace doku-
menty:

1. poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,
2. petng dokumentacje medyczng z procesu leczenia,
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3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 24
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete jest powstanie trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku na poziomie nie mniejszym niz 80%.

§2
Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku zostanie orzeczo-
ny, na podstawie Tabeli Swiadczen wskazanej w zawartej umowie ubezpieczenia, obowiazujacej w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia, dostepnej w siedzibie ACE i na stronie internetowej www.aceeurope.pl, trwaty uszczer-
bek na zdrowiu Ubezpieczonego na poziomie nie mniejszym niz 80%, ACE wypfaci swiadczenie w wysokosci
okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace doku-
menty:
1. poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,
2. petng dokumentacje medyczna z procesu leczenia i rehabilitacji,
3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 25
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objete jest stwierdzenie lub podejrzenie wstrzagsnienia mézgu u Ubezpieczonego.

§2

1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli zostanie ustalone, ze u Ubezpieczonego
stwierdzono lub podejrzewano wstrzasnienie mézgu, zaistniate w okresie ubezpieczenia okreslonym
w zawartej umowie ubezpieczenia, ACE wypfaci Swiadczenie w wysokosci okreslonej w zawartej
umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje w przypadku, gdy:
1) stwierdzenie lub podejrzenie wstrzasnienia modzgu zostanie jednoznacznie potwierdzone
dokumentacja medyczna,
2) w zwiagzku ze stwierdzeniem lub podejrzeniem wstrzasnienia moézgu Ubezpieczony przebywat
w szpitalu nieprzerwanie powyzej 24 godzin.
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§3
W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic¢ nastepujace dokumenty:
1. poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,
2. karte leczenia szpitalnego,
3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;

w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 26
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objete sg koszty zakupu lub naprawy, uszkodzonych albo zniszczonych w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub ataku epilepsji albo omdlenia o nieustalonej przyczynie, okularéw korekcyjnych lub
aparatu stuchowego Ubezpieczonego.

§2

1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
lub ataku epilepsji albo omdlenia o nieustalonej przyczynie, zaistnialego w okresie ubezpieczenia
okreslonym w zawartej umowie ubezpieczenia, powstanie koniecznos¢ zakupu lub naprawy uszkodzo-
nych lub zniszczonych okularéw korekcyjnych albo aparatu stuchowego, ACE wyptaci swiadczenie
w wysokosci faktycznie poniesionych kosztow, jednak nieprzekraczajace wysokosci okreslonej w za-
wartej umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje w przypadku, gdy nieszczedliwy
wypadek lub atak epilepsji albo omdlenie o nieustalonej przyczynie doprowadzi do powstania u Ubez-
pieczonego trwatego uszczerbku na zdrowiu, opisanego w Tabeli Swiadczen wskazanej w zawartej
umowie ubezpieczenia, obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, dostepnej w siedzibie
ACE i na stronie internetowej www.aceeurope.pl.

§3

Udzielana ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zwrotu kosztéw zakupu lub naprawy okularéw korekcyjnych
lub aparatu stuchowego:

1. poniesionych po uptywie 365 dni od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego
ochrona w ramach zawartej umowy ubezpieczenia,

2. ktére moga by¢ pokryte w ramach ubezpieczenia spotecznego lub innej umowy ubezpieczenia.

§4
W celu uzyskania swiadczenia, o ktérym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic¢ nastepujace dokumenty:
1. poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,
2. petng dokumentacje medyczna z procesu leczenia i rehabilitacji,

3. dokumentacje medyczng potwierdzajaca, ze przed powstaniem nieszczesliwego wypadku lub ataku
epilepsji albo omdlenia o nieustalonej przyczynie Ubezpieczony miat zalecenie medyczne uzywania
okularéw korekcyjnych lub aparatu stuchowego,
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4. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 27
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objety jest zasitek opiekunczy rodzica Ubezpieczonego.

§2
1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczo-
nego rodzic Ubezpieczonego bedzie przebywat na zwolnieniu lekarskim od pracy w celu sprawowania oso-
bistej opieki nad Ubezpieczonym przez okres minimum 7 dni, ACE wypfaci swiadczenie za kazdy kolejny
rozpoczety po tym 7-dniowym okresie dzieri zwolnienia lekarskiego od pracy w celu sprawowania osobistej
opieki nad Ubezpieczonym, w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje od drugiego tygodnia zwolnienia
lekarskiego od pracy rodzica Ubezpieczonego, udzielonego w celu sprawowania osobistej opieki nad
Ubezpieczonym.

§3
W celu uzyskania Swiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawic¢ nastepujace dokumenty:
1. poprawnie wypetniony druk zgtoszenia roszczenia,
2. dokumentacje medyczng z procesu leczenia i rehabilitacji za okres zwolnienia z nauki,

3. zwolnienie lekarskie od pracy rodzica Ubezpieczonego, udzielone w celu sprawowania osobistej opieki
nad Ubezpieczonym,

4.  zaswiadczenie placowki oswiatowo-wychowawczej o nieobecnosci Ubezpieczonego w okresie zwolnie-
nia lekarskiego od pracy rodzica Ubezpieczonego, udzielonego w celu sprawowania osobistej opieki
nad Ubezpieczonym,

5. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okolicznosci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci Swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 28
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowa objete jest stwierdzenie powaznego zachorowania Ubezpieczonego w wieku do 25 roku zycia.

§2
1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli zostanie ustalone, ze stwierdzono powazne
zachorowanie Ubezpieczonego, zaistniate w okresie ubezpieczenia okreslonym w zawartej umowie
ubezpieczenia, ACE wyptaci $wiadczenie w wysokosci okreslonej w zawartej umowie ubezpieczenia.
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(7 Y'S 2. Swiadczenie okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu przystuguje w przypadku, gdy:
OsW\ 1) stwierdzenie powaznego zachorowania zostanie jednoznacznie potwierdzone

dokumentacja medyczna,
2) powazne zachorowanie Ubezpieczonego zostanie stwierdzone po raz pierwszy w okresie ubez-
pieczenia okreslonym w zawartej umowie ubezpieczenia,

3) rozpoznanie powaznego zachorowania nastapito przed ukonczeniem przez Ubezpieczonego
25 roku zycia oraz Ubezpieczony pozostat przy zyciu przez okres co najmniej 1 miesiaca od daty
rozpoznania powaznego zachorowania,

zostanie ustalone, ze zaden z rodzicow Ubezpieczonego nie jest diabetykiem; niniejsze postanowie-
nie dotyczy tylko i wytgcznie powaznego zachorowania zdefiniowanego w § 2 ust. 13 pkt 4 OWU.

§3
1. Udzielana ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

1) powaznych zachorowan, ktére zdiagnozowano, rozpoznano lub ktérych leczenie rozpoczeto
przed uptywem 1 miesigca od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczenia okreslonego w zawartej
umowie ubezpieczenia,

2) powaznych zachorowan, ktore sq nastepstwem lub konsekwencjg wad wrodzonych i choréb
bedacych ich skutkiem.

2. Postanowien ust. 1 niniejszego paragrafu nie stosuje sie w przypadku, gdy w okresie bezposrednio
poprzedzajacym objecie ochrong ubezpieczeniowg w ramach zawartej umowy ubezpieczenia, Ubez-
pieczony objety byt ochrong ubezpieczeniowg w ramach innej umowy ubezpieczenia, ktorej za-
kres obejmowat ryzyko okreslone w niniejszej klauzuli. W takim przypadku odpowiedzialnos¢ ACE
w okresie 1 miesigca, liczac od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej w ramach zawartej umowy
ubezpieczenia, ograniczona bedzie do sumy ubezpieczenia obowiazujgcej w dotychczasowym ubez-
pieczeniu lub umowie ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych OWU — w zaleznosci od tego,
ktdra z nich jest nizsza.
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§4
W celu uzyskania $wiadczenia, o ktorym mowa w § 2 niniejszej klauzuli, nalezy przedstawi¢ nastepujace dokumenty:
1. poprawnie wypetniony druk zgfoszenia roszczenia,
2. petng dokumentacje medyczng z procesu leczenia i rehabilitacji,

3. inne dokumenty i informacje, o ktére ACE moze prosi¢, w celu ustalenia okoliczno$ci majacych wptyw
na stwierdzenie odpowiedzialnosci ACE za zgtoszone roszczenie lub ustalenie wysokosci swiadczenia;
w razie watpliwosci, na ACE spoczywa obowigzek wykazania, ze dodatkowe dokumenty sg niezbedne
dla ustalenia powyzszych okolicznosci.

Klauzula nr 29
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete jest zwiekszenie wskaznika procentowego trwatego uszczerbku na zdrowiu.

§2
1. Uwzgledniajac postanowienia § 11 ust. 2 OWU, jezeli zostanie ustalone, ze wskaznik procentowy
ustalony dla danego trwatego uszczerbku na zdrowiu, zostanie okreslony na poziomie wskazanym
w zawartej umowie ubezpieczenia, ACE wyptaci swiadczenie przy uwzglednieniu wspotczynnikéw
zwiekszajacych wskaznik procentowy trwatego uszczerbku na zdrowiu.
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Klauzula nr 30
§1

Zachowujac pozostate, niezmienione trescig niniejszej klauzuli postanowienia OWU ustala sie, ze ochrong
ubezpieczeniowg objete sa ustugi typu assistance, ktore bede zrealizowane, jezeli Ubezpieczony ulegt
nieszczesliwemu wypadkowi.
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§2

W razie wystapienia nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony lub jego przedstawiciel ustawowy

zobowigzany jest:

1) przed podjeciem jakichkolwiek dziatan we wiasnym zakresie bezwzglednie i niezwtocznie zgtosi¢
telefonicznie prosbe o pomoc do Centrum Alarmowego Assistance pod numerem telefonu
+48 22 575 92 31,

2) dokfadnie wyjasni¢ pracownikowi Centrum Alarmowego Assistance okolicznosci, w jakich znajduje
sie Ubezpieczony, jakiej pomocy potrzebuje oraz podac niezbedne informacje o ubezpieczeniu, t;.:
a) numer polisy,

b) nazwe Ubezpieczajacego oraz/lub imie i nazwisko Ubezpieczonego,
¢) numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe Assistance moze skontaktowac sie z Ubezpie-
czonym lub jego przedstawicielem ustawowym,

3) umozliwi¢ lekarzom Centrum Alarmowego Assistance dostep do wszystkich informacji medycz-
nych,

4) stosowac sie do zalecen Centrum Alarmowego Assistance, udzielajgc informacji i niezbednych
petnomocnictw,

5) umozliwi¢ Centrum Alarmowemu Assistance dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia
okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy
i wyjasnien.

Kontakt z Centrum Alarmowym Assistance i uzyskanie gwarancji pokrycia kosztow $wiadczen przewi-

dzianych w § 4 niniejszej klauzuli jest warunkiem spetnienia swiadczenia.

§3

Ochrong ubezpieczeniowa objete sa nastepujace ustugi assistance:

1) transport medyczny do placdwki medycznej — jesli w nastepstwie nieszczesliwego wy-
padku zaistniata koniecznos$¢ przewiezienia Ubezpieczonego do placowki medycznej, Centrum
Alarmowe Assistance zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztow takiego transportu. O wyborze
srodka transportu decyduje lekarz Centrum Alarmowego Assistance; transport jest organizowany,
o ile stan zdrowia Ubezpieczonego nie wymaga interwencji pogotowia ratunkowego,

2) transport pomiedzy placowkami medycznymi - jesli placéwka medyczna, w ktorej Ubezpie-
czony znalazt sie w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, nie zapewnia opieki medycznej dosto-
sowanej do jego stanu zdrowia lub Ubezpieczony jest skierowany na zabieg lub badania lekarskie
do innej placéwki medycznej, Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje i pokryje koszty trans-
portu, na pisemne zalecenie lekarza prowadzacego leczenie.

O srodku transportu decyduje lekarz Centrum Alarmowego Assistance w porozumieniu z lekarzem

prowadzacym Ubezpieczonego. Transport odbywa sie do wskazanej przez lekarza prowadzacego

placowki medycznej mogacej zapewni¢ Ubezpieczonemu adekwatng do jego stanu zdrowia opieke
lub przeprowadzi¢ niezbedna dla jego stanu zdrowia diagnostyke.

3) transport z placowki medycznej do miejsca zamieszkania/miejsca wskazanego przez Ubez-
pieczonego lub jego przedstawiciela ustawowego - jesli w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku Ubezpieczony byt hospitalizowany w placdwce medycznej i zgodnie z pisemnym zalece-
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Y’S niem lekarza prowadzacego leczenie Ubezpieczony wymaga transportu z placowki medycz-
\ nej do miejsca zamieszkania/miejsca wskazanego przez Ubezpieczonego zlokalizowanego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (w zaleznosci od tego, ktére miejsce znajduje sie blizej
placowki medycznej, w ktorej znajduje sie Ubezpieczony), Centrum Alarmowe Assistance
zapewnia zorganizowanie i pokrycie kosztow transportu, jesli stan zdrowia Ubezpieczonego
uniemozliwia skorzystanie z dostepnego publicznego lub prywatnego srodka transportu;
o zasadnosci Swiadczenia oraz wyborze $rodka transportu decyduje lekarz Centrum
Alarmowego Assistance,

4) rehabilitacja - jesli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony, zgodnie z pisemnym
zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie, wymaga rehabilitacji w domu lub w poradni rehabili-
tacyjnej, Centrum Alarmowe Assistance zorganizuje i pokryje koszty:

a) wizyt fizykoterapeuty w miejscu pobytu/zamieszkania Ubezpieczonego, albo

b) transportu do najblizszej miejsca pobytu/zamieszkania Ubezpieczonego poradni rehabilitacyjnej
oraz wizyty w poradni rehabilitacyjnej; w przypadku transportu do poradni rehabilitacyjnej,
o wyborze srodka transportu decyduje lekarz Centrum Alarmowego Assistance w porozumieniu
z lekarzem prowadzacym leczenie Ubezpieczonego,

5) transport osoby bliskiej w przypadku hospitalizacji Ubezpieczonego poza miejscem zamiesz-
kania - jesli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony wymaga hospitalizacji w
placéwce medycznej znajdujacej sie poza miejscem zamieszkania Ubezpieczonego, Centrum Alar-
mowe Assistance, na wniosek Ubezpieczonego lub jego przedstawiciela ustawowego zorganiz-
uje i pokryje koszty transportu osoby bliskiej, wyznaczonej przez Ubezpieczonego lub jego przed-
stawiciela ustawowego, z miejsca jej pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej do placowki
medycznej, w ktdrej Ubezpieczony jest hospitalizowany oraz zorganizuje i pokryje koszty podrézy
powrotnej osoby bliskiej wskazanej przez Ubezpieczonego lub jego przedstawiciela ustawowego
do jej miejsca zamieszkania, po zakonczeniu hospitalizacji Ubezpieczonego; w obydwu przypad-
kach Centrum Alarmowe Assistance decyduje o wyborze srodka transportu,

6) tézko szpitalne dla przedstawiciela ustawowego Ubezpieczonego - jesli w nastepstwie

nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony jest hospitalizowany, Centrum Alarmowe Assistance

dotozy wszelkich staran w celu zorganizowania i pokrycia kosztow tdzka szpitalnego dla przedsta-
wiciela ustawowego Ubezpieczonego w placéwce medycznej, w ktorej Ubezpieczony jest hospi-
talizowany, $wiadczenie bedzie realizowane zgodnie z lokalnymi mozliwosciami.

Wszystkie wyzej wymieniowe $wiadczenia sg realizowane z uwzglednieniem warunkéw dodatkowych
i limitow wskazanych w umowie ubezpieczenia.

§4
Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete koszty poniesione przez Ubezpieczonego lub jego przed-
stawiciela ustawowego, jezeli Ubezpieczony lub jego przedstawiciel ustawowy nie wykonat uprzed-
niego zgtoszenia zadania spefnienia swiadczenia do Centrum Alarmowego Assistance i poniost takie
koszty bez porozumienia z Centrum Alarmowym Assistance, nawet jesli mieszczg sie one w granicach
okreslonych suma ubezpieczenia, a zdarzenia, ktorych one dotyczg, sg objete ochrong ubezpieczeniowa.
Niniejsze ograniczenie dotyczace koniecznosci akceptacji kosztédw leczenia przez Centrum Alarmowe
Assistance nie dotyczy sytuacji, w ktérych Ubezpieczony ze wzgledu na stan zdrowia obiektywnie nie
mogt skontaktowac sie z Centrum Alarmowym.

Ochrong ubezpieczeniowa nie s objete szkody powstate w nastepstwie:

1) razaco niedbatego dziatania lub zaniechania dziatania przez Ubezpieczonego, chyba ze zaptata
odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,

2) ataku konwulsji, epilepsji,

3) amatorskiego uprawiania sportéw letnich i zimowych,

4) zawodowego i wyczynowego uprawiania sportow.
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Ochrong ubezpieczeniowg nie s objete nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw zwigzanych z lecze-
niem niezwigzanym z pomocg medyczng udzielang w nastepstwie nieszczesliwego wypadku oraz
zwigzane z zabiegiem usuwania cigzy.

Ochrong ubezpieczeniowg nie s3 objete zdarzenia i skutki zdarzen zwigzanych z zagrozeniem zycia,
wymagajace natychmiastowej interwencji pogotowia ratunkowego; w przypadku otrzymania przez
Centrum Alarmowe Assistance zgtoszenia zdarzenia zwigzanego z zagrozeniem zycia Ubezpie-
czonego, Centrum Alarmowe Assistance moze odmowic realizacji Swiadczen, przy czym nie ponosi
odpowiedzialnosci za kwalifikacje danego zdarzenia — na podstawie informacji przekazanych przez
zgtaszajacego - jako zagrazajacego zyciu, i skutki takiej kwalifikacji.

ACE i Centrum Alarmowe Assistance nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub opdznienie
wykonania ustugi, jesli opoznienie lub niemozliwos¢ wykonania $wiadczen spowodowane s3 strajka-
mi, niepokojami spotecznymi, zamieszkami, atakami terroru, sita wyzsza, pod pojeciem ktérej rozumie
sie w szczegolnosci: trzesienie ziemi, powodz, huragan, pozar lasu, a takze z powodu awarii lub braku
urzadzen telekomunikacyjnych, jak rowniez nie ponosza odpowiedzialnosci za ewentualne opo6znienia
zaistniate z przyczyn zewnetrznych niezaleznych od ACE i Centrum Alarmowego Assistance (w tym
zjawisk meteorologicznych, ograniczen w poruszaniu sie wprowadzonych decyzjami wtadz administra-
cyjnych), mogacych powodowa¢ niedyspozycyjnosé ustugodawcow realizujacych dane swiadczenia.

Ninigjsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia nr AH-GTC/01/04/2011 maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych od dnia 1 kwietnia 2011 roku.
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